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Szanowni Akcjonariusze, Szanowni Pracownicy,

W tym roku mam przyjemnos¢ po raz drugi zwréci¢ sie do akcjonariuszy Kredyt Inkaso S.A. przekazujqc im
bardzo dobre wiadomosci. Wtasnie mija trzynasty rok dziatalnosci spotki, ktory mozemy nazwac rokiem
wprowadzania Kredyt Inkaso na rynki zagraniczne. Nasza ugruntowana pozycja na rynku polskim pozwolita
nam, jak mysle z sukcesem, wyjs¢ poza granice Polski. Z ogromngq satysfakcjq mozemy moéwic, iz dzisiaj Kredyt

Inkaso to poza Polskq takze silny gracz na rynku rumunskim i butgarskim.

W roku 2012/ 13 skoncentrowalismy sie gtéwnie na ogromie pracy organicznej tak, aby zoptymalizowac procesy
wewngqtrz organizacji i przygotowac sie na pracy na wielu rynkach zaréwno geograficznych i produktowych.
Proces ten zdotalismy zakoriczy¢ powodzeniem, dzigki czemu w mijajaqcym roku moglismy skupi¢ sie na
rozwijaniu swojej dziatalnosci wtasnie w nowych obszarach. Naszym celem na ten rok byto zbudowanie
portfela wierzytelnosci na rynkach zagranicznych o wartosci nominalnej ok. 500 mln zt. Jednakze relatywnie
dobra sytuacja spotki i szybszy niz przewidywany rozwdj spowodowat, ze do 31 marca br. wartos¢ nominalna
portfeli zagranicznych przekroczyta 800 mln zt. Wartos¢ ta jest dla nas bardzo satysfakcjonujgca, nie mniej
majqc juz zbudowane struktury operacyjne , w roku nastepnym naszym celem bedzie podwojenie tej wartosci.
O ile w zakoriczonym roku gtéwnym motorem napedowym inwestycji byta Rumunia, to w roku 2014/15 czes¢
srodkéw moze zostac skierowana poza Rumuniq takze na rynek butgarski i rosyjski. Nadrzednym parametrem,
Jjakim bedziemy sie kierowac w doborze inwestycji, bedzie stosunek ryzyka do oczekiwanych zyskow. Chcemy,
aby nasze inwestycje przynosily inwestorom ponadprzecietne zyski, jednoczesnie ryzyko z tym zwiqzane

powinno by¢ na umiarkowanym poziomie.

Poza ekspansjq zagranicznqg duzy nacisk potozylismy takze na rozwdj ustug windykacji na zlecenie. Ustugi te
oferujemy zaréwno wierzycielom pierwotnym (banki, firmy ubezpieczeniowe, firmy telekomunikacyjne,
SKOK-i), jak rowniez wierzycielom wtornym (fundusze inwestycyjne). Szczegolnie duze nadzieje wigzemy z
ustugami skierowanymi do wierzycieli wtornych, ktére cechujq sie wyzszq rentownosciq i pozwalajqg nam w
kompleksowy sposob zarzqdzac zaréwno procesem inwestycyjnym (wybor celu inwestycyjnego dla funduszu),
jak i catym przebiegiem procesu windykacji. Pierwszq tego typu umowe zawarlismy z AgioFunds Towarzystwo

Funduszy Inwestycyjnych S.A., dla ktorego zainwestowalismy srodki o tqcznej wartosci blisko 40 min zt.

Odnoszqc sie do naszych wynikdéw finansowych - to przekroczyty one nasze pierwotne oczekiwania. Fakt ten
tylko potwierdza prawidtowos¢ przyjetej przez nas strategii, ktora zaktada optymalizacje proceséw oraz
intensywnq ekspansje zagranicznq. Nasze dziatania dajq nam podstawe do wykonania kolejnego kroku we
wzroscie skonsolidowanego poziomu przychodow i zysku w kolejnym roku. Wptywy gotéwkowe na poziomie
ponad 122 min zt oraz zysk netto w kwocie ponad 33 mln zt jest dla nas powodem do ogromnej satysfakcji.
Wartosci te udowadniajq, Ze Kredyt Inkaso jest jednym z lideréw branzy, ktéry ma potencjat by osiqgac jeszcze
lepsze wyniki. . Zwrdce takze uwage, iz na wynik ostatniego roku sktadajq sie cztery mocne, zblizone do
siebie kwartaty, co dodatkowo potwierdza nasze kompetencje do uzyskiwania powtarzalnych rezultatéow w

poszczegdlnych kwartatach.



Na koniec chciatbym w sposéb szczegolny podziekowac pracownikom Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.,
ktérzy w czasie duzych zmian w spétce wykazali sie ogromnym zaangazowaniem i profesjonalizmem. Bez Was
nie bytoby kolejnego sukcesu GK Kredyt Inkaso S.A. Dziekuje Wam bardzo za to, czego wspdlnie dokonalismy

w minionym roku.

Zapraszam Paristwa do lektury Raportu Rocznego, ktory podsumowuje wyniki wypracowane przez GK Kredyt

Inkaso S.A. w ubiegtym roku.

Warszawa, dnia 16 czerwca 2014 roku
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