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KREDYT INKASO SA
Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

Zatqcznik nr 1 do uchwaty nr 1X/6/3/2021 Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. z dnia 18 sierpnia 2021 r. w przedmiocie
przyjecia Sprawozdania Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020-2021 sktadajgcego sie z:

(1) Sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej za rok obrotowy 2020-2021 r.,

(2) Oceny sytuacji Spotki, z uwzglednieniem oceny systemow kontroli wewnetrznej, zarzqdzania ryzykiem, compliance oraz
funkcji audytu wewnetrznego

(3) Oceny sposobu wypetniania przez Spétke obowigzkéw informacyjnych dotyczqcych stosowania zasad tadu korporacyjnego,
okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz przepisach dotyczqcych informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papierow wartosciowych

(4) Oceny racjonalnosci prowadzonej przez Spétke polityki w zakresie dziatalnosci sponsoringowej, charytatywnej lub innej o
zblizonym charakterze

(5) Oceny jednostkowego sprawozdania finansowego Spdtki oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej Kredyt Inkaso SA za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2021 roku oraz sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci
Spotki i Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso SA za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2021 roku co do ich zgodnosci z
ksiegami, dokumentami i oraz stanem faktycznym oraz ocena wniosku Zarzqgdu w sprawie pokrycia straty za rok obrotowy
zakoriczony 31 marca 2021 r.

(6) Oceny stopnia realizacji polityki réznorodnosci w odniesieniu do Zarzqdu i Rady Nadzorczej.
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Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

Zgodnie z pkt. 2.10 Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedktada:

Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso za rok obrotowy 2020-2021

SKtAD RADY | JE) KOMITETOW ORAZ SPENIANIE KRYTERIOW NIEZALEZNOSCI

Na dzien sporzqdzenia niniejszego sprawozdania w sktad Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. wchodzi pie¢ osob. Obecna IX
kadencja rozpoczeta sie dnia 24 maja 2021 r., kiedy to na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Kredyt Inkaso S.A. doszto do
ponownego wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej na kolejnq kadencje.

W dniu 24 maja 2021 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki powotato w sktad Rady Nadzorczej Emitenta:

— Pana Bogdana Dzudzewicza;

— Pana Daniela Dgbrowskiego;

— Pana Karola Sowa;

— Pana Marcina Okoriskiego;

— Pana Karola Macieja Szymariskiego (wybor nastqpit w trybie gtosowania grupami przez grupe utworzonq przez akcjonariusza
BEST S.A.).

Ponadto akcjonariusz BEST S.A. gtosujgcy w ramach grupy oddelegowat Pana Karola Macieja Szymariskiego do statego
indywidualnego wykonywania czynnosci nadzorczych.

Okres sprawozdawczy obejmuje zatem 2 kadencje cztonkow Rady Nadzorczej wybranych odpowiednio przez Zwyczajne Walne
Zgromadzenie w dniu 25 wrzesnia 2019 r. oraz przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 27 listopada 2020 r. w takim
samym sktadzie osobowym.

Sktad Rady na dzien sporzqdzenia sprawozdania wyglgda nastepujgco:

Imie i Nazwisko Funkcja w Radzie Data powofania do Data rozpoczecia | Niezaleznos¢
Nadzorczej Rady Nadzorczej petnienia funkcji

Bogdan Przewodniczqcy Rady 30.05.2017 21.08.2018 Tak
Dzudzewicz

Marcin Okoriski Wiceprzewodniczqcy Rady 21.08.2018 21.08.2018 Tak

Karol Sowa Sekretarz Rady 23.03.2018 24.04.2018 Tak

Daniel Dgbrowski | Cztonek Rady 29.09.2016 - Nie

Karol Szymarniski Cztonek Rady 05.04.2016 - Nie

W roku obrotowym 2020/2021 zgodnie z oswiadczeniami ztozonymi przez wszystkich Cztonkéw Rady kryterium niezaleznosci w
rozumieniu Zatgcznika Il do Zalecenia Komisji WE z dnia 15 lutego 2005 r. w sprawie roli dyrektorow niewykonawczych lub
bedqcych cztonkami rady nadzorczej spotek gietdowych i komisji rady (nadzorczej) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 52/63
z dn. 25.2.2005) oraz zasady 11.Z.4 Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016 (DPSN 2016) spetniato trzech cztonkow
Rady Nadzorczej, tj. Pan Bogdan Dzudzewicz (Przewodniczqcy Rady Nadzorczej), Pan Marcin Okoriski (Wiceprzewodniczgcy
Rady Nadzorczej) oraz Pan Karol Sowa (Sekretarz Rady Nadzorczej).

W zwigzku z wejsciem w Zycie z dniem 1 lipca 2021 r. nowych Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021 (DPSN 2021)
nalezy wskazad, ze status niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorczej w rozumieniu zasady wskazanej w pkt 2.3 nadal posiadajg
Pan Bogdan Dzudzewicz, Pan Marcin Okoriski oraz Pan Karol Sowa. Jednoczesnie, zaréwno Pan Daniel Dgbrowski jak i Pan Karol
Szymariski posiadajq rzeczywiste i istotne powigzania z akcjonariuszami posiadajgcymi co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw w
Spotce, co wytqcza ich niezaleznosc zgodnie z brzmieniem DPSN 2021.
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Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

W okresie sprawozdawczym oraz na dzieni sporzqdzenia sprawozdania staty indywidulany nadzoér w Spdfce petni Pan Karol
Szymarniski delegowany przez akcjonariusza BEST S.A. pierwotnie w dniu 29 wrzesnia 2016 r. oraz aktualnie w dniu 24 maja 2021
r. w konsekwencji wyboru cztonka Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami.

Rada Nadzorcza stwierdza, ze Pan Karol Szymariski wbrew postanowieniom §9 ust. 4 Regulaminu Rady nie przedfozyt Radzie
Nadzorczej szczegétowego pisemnego sprawozdania z petnionej przez niego funkcji, w terminie umozliwiajgcym Radzie
Nadzorczej przygotowanie i zatwierdzenie sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalnosci za rok obrotowy okres 01.04.2020 —
31.03.2021r.

Ponadto, Rada Nadzorcza stwierdza, Ze Pan Karol Szymariski zajmuje sie interesami konkurencyjnymi wobec Spdtki jednoczesnie

petnigc funkcje cztonka zarzgdu w kancelarii prawnej RKKW — Kwasnicki, Wrobel & Partnerzy — Radcowie Prawni i Adwokaci

sp. p., ktora to kancelaria wystepuje przeciwko Spdtce w wielu postepowaniach sgdowych w imieniu akcjonariusza BEST S.A.

jak réwniez wspomaga inne osoby w prowadzeniu postepowan sgdowych przeciwko Spotce. W ocenie Rady Nadzorczej fakt ten

stanowi naruszenie zakazu zajmowania sie interesami konkurencyjnymi wynikajgceqgo art. 390 § 3 w zw. z art. 380 Kodeksu

Spotek Handlowych.

W Spdtce Komitet Audytu zostat powotany przez Rade Nadzorczq w dniu 16 paZdziernika 2017 r. Obecnie w zwiqgzku z
wygasnieciem z mocy prawa mandatéw cztonkéw Rady Nadzorczej (a tym samym cztonkéw Komitetu Audytu) wobec dokonania
na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu w dniu 24 maja 2021 r. wyboru cztonka Rady Nadzorczej w drodze gtosowania
oddzielnymi grupami, ponowne ukonstytuowanie sie Komitetu Audytu w identycznym sktadzie osobowym nastgpito w dniu 31
maja 2021 r. Sktad Komitetu Audytu w roku obrotowym 2020/2021 oraz do dnia 28 lipca 2021 pozostawat w takim samym
sktadzie osobowym .

W roku obrotowym 2020/2021 w sktad Komitetu Audytu wchodzili nastepujgcy cztonkowie Rady Nadzorczej: (i) Bogdan
Dzudzewicz — Przewodniczgcy Komitetu Audytu, (ii) Daniel Dgbrowski — Cztonek Komitetu Audytu, (iii) Karol Maciej Szymariski
— Cztonek Komitetu Audytu, przy czym wedtug dokonanych w Spéfce ustalen, zgodnie ze ztozonymi oswiadczeniami Bogdan
Dzudzewicz i Karol Maciej Szymarniski spetniajq kryteria niezaleznosci wymagane w art. 129 ust. 3 Ustawy o Biegfych
Rewidentach dla celow zasiadania w Komitecie Audytu, Daniel Dgbrowski posiada wiedze i umiejetnosci zarowno w zakresie
rachunkowosci, jak i z zakresu branzy, w ktorej dziata Spétka, zas Bogdan Dzudzewicz i Karol Maciej Szymanski posiadajg takze
wiedze i umiejetnosci w zakresie zagadnieri prawnych zwiqgzanych z branzq, w ktdrej dziata Spotka. Pan Daniel Dgbrowski nie
spetnia kryteriow niezaleznosci wskazanych w Ustawy o Biegfych Rewidentach ze wzgledu na reprezentowanie podmiotu
sprawujgcego kontrole nad Spotkq.

Poczqwszy od dnia 28 lipca 2021 r. oraz na date przyjecia niniejszego Sprawozdania w sktad Komitetu Audytu wchodzq
nastepujgcy cztonkowie Rady Nadzorczej: (i) Marcin Okoriski — Przewodniczgcy Komitetu Audytu, (i) Daniel Dgbrowski — Czfonek
Komitetu Audytu, (iii) Karol Maciej Szymariski — Cztonek Komitetu Audytu

Przewodniczgcy Komitetu Audytu jest zgodnie ze ztozonym osSwiadczeniem niezaleznym cztonkiem Rady Nadzorczej.
Niezaleznie od opisywanego okresu sprawozdawczego tj. roku obrotowego 2020/2021 nalezy wskazaé, iz poczqwszy od dnia 1
lipca 2021 do dnia 28 lipca 2021 r. Przewodniczgcym Komitetu Audytu oraz Przewodniczqcym Rady Nadzorczej byta ta sama
osoba, co wynikato z koniecznosci dokoriczenia w sposob sprawny i ptynny procesu badania sprawozdan finansowych. Jednakze
na dzien przyjecia niniejszego sprawozdania funkcja Przewodniczgcego Rady Nadzorczej i Przewodniczgcego Komitetu Audytu
zostata rozdzielona i obecnie jest sprawowana odpowiednio przez Bogdana Dzudzewicza i Marcina Okoriskiego. Powyzsze ma
zwigzek z wejsciem w Zycie nowych zasad sformutowanych z zbiorze Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2021.

LICZBA POSIEDZEN RADY | JEJ KOMITETOW ORAZ PRZEDMIOT POSIEDZEN

W okresie objetym sprawozdaniem Rada Nadzorcza odbyfa 15 posiedzen.
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KREDYT INKASO SA

Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

Zestawienie odbytych przez Rade Nadzorczq posiedzen przedstawia ponizsza tabela, w sumie w tym okresie Rada Nadzorcza

podjeta tgcznie 54 uchwaty.

Lp | Data Numer posiedzenia Frekwencja na posiedzeniu

1 | 02.04.2020 VIl/9/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
2 | 06.04.2020 VIl/10/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
3 | 14.04.2020 VIl/11/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady,
4 | 23.04.2020 VIl/12/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady,
5 | 18.05.202 VIl/13/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
6 | 17.06.2020 VIl/14/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
7 | 07.07.2020 VIl/15/2020 uczestniczyto 5 z 5 cztonkéw Rady

8 | 30.07.2020 VIl/16/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
9 | 28.09.2020 Vil/17/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
10 | 30.09.2020 VIl/18/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
11 | 15.10.2020 VIl/19/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
12 | 26.10.2020 VIl/20/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
13| 24.11.2020 Vil/21/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
14 | 04.12.2020 Vill/1/2020 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady
15 | 14.01.2021 Vill/2/2021 uczestniczyto 5 z 5-osobowej Rady

Rada Nadzorcza podczas odbywanych posiedzen zajmowata sie m.in.:

wrazaniem zgody na transakcje Spotki z podmiotami powigzanymi,

wyrazaniem zgody na zmiany w statutach spotek z Grupy Kapitatowej,

powofywaniem czfondéw zarzqdu Spotki,

wyrazaniem zgody na zmiany w organach spotek z Grupy Kapitatowej,

zaopiniowaniem iflub zatwierdzeniem Regulaminu zarzgdzania konfliktem intereséw, Regulaminu zarzqdzania
ryzkiem braku zgodnosci, Polityki wynagrodzen cztonkdw Zarzqdu i Rady Nadzorczej

opiniowaniem budzetu dla Spdtki i Grupy Kapitatowej,

wyborem podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych w celu przeprowadzenia badania
jednostkowego sprawozdania finansowego Spétki oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej Spétki za rok obrotowy 2020/2021 i 2021/2022, przeglgdu pdtrocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Spdtki oraz potrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Spotki, za |
pétrocze roku obrotowego 2020/2021 i 2021/2022,

ocenqg sprawozdan finansowych: jednostkowego sprawozdania finansowego spétki oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego grupy kapitatowej za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2020 r.,

zaopiniowaniem sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Spotki i Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. za okres do dnia
31 marca 2020 .,

zaopiniowaniem wniosku dotyczgcego przeznaczenia zysku za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2020 r.,
rozpatrzeniem i zaopiniowaniem spraw majqgcych byc przedmiotem obrad walnych zgromadzen,

przyjeciem sprawozdania Rady Nadzorczej za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2020 r.,

monitowaniem i analizq biezqcej sytuacji Spotki i Grupy Kapitatowej, w szczegdlnosci w zwigzku z pandemiqg COVID-
19,

akceptacjqg kosztow, jakie Spotka poniesie w zwigzku ze szkoleniem Pana Macieja Szymariskiego,

wyborem Przewodniczgcego, Wiceprzewodniczgcego i Sekretarza Rady Nadzorczej oraz Przewodniczgcego i Cztonkow
Komitetu Audytu,

wyrazeniem zgody na zaciggniecie przez Spotke zobowigzania poprzez publiczne emisje obligacji w ramach programu
publicznych emisji obligacji;

analizg zarzutéw dot. rzekomych nieprawidfowosci w funkcjonowaniu Spotki oraz Grupy Kapitatowej podniesionych
przez akcjonariusza BEST S.A.

W roku obrotowym 2020/2021 Komitet Audytu, odbyt 7 posiedzen.
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Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

Zestawienie odbytych posiedzern przedstawia ponizsza tabela, w sumie w tym okresie Komitet Audytu podjgt tgcznie 2
uchwaty.

Lp | Data Numer posiedzenia Frekwencja na posiedzeniu

1 18.05.2020 VIl/4/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
2 | 17.06.2020 VIl/5/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
3 | 28.09.2020 Vil/6/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
4 | 15.10.2020 VIl/7/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
5 | 26.10.2020 VII/8/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
6 | 10.11.2020 VIi/9/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu
7 | 24.11.2020 VII/10/2020 uczestniczyto 3 z 3-osobowego Komitetu

W trakcie odbytych posiedzeri Komitet Audytu m.in.:

— zatwierdzit zapytanie ofertowe dotyczqgce wyboru firmy autorskiej do przeprowadzenia ustawowego badania
sprawozdania finansowego Spotki i ustawowego badania sprawozdania skonsolidowanego Grupy Kapitatowej,

—  spotykat sie z audytorem Spotki w celu omowienia harmonogramu prac nad sprawozdaniami finansowymi,

— omawiat kwestie zwigzane z audytem finansowym spotki Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A.,

—  omawiat z audytorem wyniki prac rocznego audytu sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2019/2020,

— przyjgt informacje dla Rady Nadzorczej o wynikach badania rocznego jednostkowego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Spétki za rok obrotowy 2019/20,

—  przyjgt pisemne sprawozdanie z przeprowadzenia procedury wyboru firmy audytorskiej i oceny ofert do badania
sprawozdarn finansowych Kredyt Inkaso S.A. oraz Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. na rok obrotowy 2020/2021 i
2021/2022,

— przyjgt rekomendacje dla Rady Nadzorczej Spétki w sprawie wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia przeglgdu
jednostkowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A. oraz Grupy Kapitatowej Kredyt
Inkaso S.A. za | pdtrocze 2020/2021 i 2021/2022, a takze badania jednostkowego oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A. oraz Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021
i2021/2022,

—  przyjqt pisemne sprawozdanie Komitetu Audytu za rok obrotowy 2019/2020

— omawiat z audytorem plan przebiegu prac przeglgdu sprawozdari finansowych za pierwsze pétrocze 2020/2021,

— omawiat wyniki przeglqgdu pdfrocznego z Zarzqdem Spotki oraz audytorem.

SAMOOCENA PRACY RADY NADZORCZEJ

W ocenie Rady Nadzorczej, Cztonkowie Rady w roku 2020-2021 r. wykonali swoje obowiqzki w sposdb rzetelny petnigc swoje
funkcje z nalezytq starannosciq. Posiedzenia odbywaty sie z odpowiedniq czestotliwosciq, zapewniajgcq zarowno Radzie, jak i
Komitetowi Audytu prawidfowe wykonywanie obowigzkéw. Omawiane na posiedzeniach sprawy obejmowaty wszystkie istotne
dla dziatalnosci Spétki wydarzenia i obszary. W ocenie Rady zaréwno przygotowanie merytoryczne oraz rdéinorodne
doswiadczenie zawodowe cztonkéw Rady Nadzorczej byto i jest dopasowane do profilu dziatalnosci prowadzonej przez Spotke.
Cztonkowie Rady Nadzorczej byli zaangazowani w prace Rady uczestniczqc w posiedzeniach w petnym sktadzie. W opinii Rady,
w minionym roku objetym sprawozdaniem dziatalnos¢ Rady cechowata sie efektywnosciq oraz prowadzona byta w zgodzie ze
standardami i obowiqzujgcymi regulacjami.

W zwigzku z powyziszym Rada rekomenduje udzielenie cztonkom Rady Nadzorczej absolutorium w wykonania obowigzkow
w roku obrotowym 2020-2021
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Sprawozdanie Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. za okres 01.04.2020 - 31.03.2021 r.

Zgodnie z pkt. 2.11.3 Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2021 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedktada:

Ocene sytuacji Spotki w ujeciu skonsolidowanym, z uwzglednieniem oceny systemow
kontroli wewnetrznej, zarzqdzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu
wewnetrznego.

Rada Nadzorcza analizujgc dokonania w roku obrotowym zakoriczonym 31 marca 2021 r. ocenia pozytywnie sytuacje Spotki
oraz Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso.

W okresie 01.04.2020 r. — 31.03.2021 r. w Grupie Kapitatowej funkcjonowata wydzielona i niezalezna jednostka organizacyjna
wtasciwa ds. compliance — Pion Compliance, odpowiadajgca za zarzqgdzanie ryzykiem braku zgodnosci. Podstawowym celem jej
dziatania jest zagwarantowanie, aby Zarzqd posiadat spojny i efektywny system wewnetrznych mechanizmow kontrolnych,
ktore majq zapewnic dziatanie zgodne z odpowiednimi regulacjiami prawnymi, regulaminami i zasadami dobrych praktyk.

Pionem Compliance kieruje Compliance Officer, ktory posiada status formalny i jest funkcjq niezalezng, ze wzgledu na brak
okolicznosci, ktore zagrazajq bezstronnemu wykonywaniu jego obowigzkdw.

Zasady identyfikacji, pomiaru i monitorowania ryzyka braku zgodnosci w Grupie Kapitatowej Kredyt Inkaso oraz zadania, role,
uprawnienie i obowiqzki, zakres i charakter pracy, zasady wspotpracy oraz zakres odpowiedzialnosci Compliance Officera
zostaty uregulowane w Regulaminie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci (uchwata Zarzgdu nr 1V/1/07/2020 z dnia 28 lipca
2020r.).

Compliance Officer odpowiada za zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci poprzez realizacje nastepujgcych zadan:
1) projektowanie i aktualizacje regulacji wewnetrznych w zakresie:

a. zarzqdzania ryzykiem braku zgodnosci,

b. zarzqdzania konfliktami interesow,

c. zapobiegania korupcji,

d. polityki informacyjnej,

e. zasad weryfikacji spetnienia Zasad Dobrych Praktyk spétek notowanych na GPW,
f. wewnetrznego systemu powiadamiania (whistleblowing),

g. zapobiegania ujawnianiu informacji objetych tajemnicq zawodowg,

h. zasad etycznych (Kodeks etyki).

2) ocene zgodnos¢ funkcjonowania Grupy Kapitatowej z przepisami prawa, requlacjami ostroznosciowymi oraz przepisami
wewnetrznymi, jak rowniez przyjetymi przez Grupe Kapitatowq standardami postepowania,

3) monitorowanie dziatann podejmowanych przez komorki organizacyjne oraz Spétki zalezne w celu ograniczania
zidentyfikowanego ryzyka braku zgodnosci,

4) uczestnictwo w procesie opiniowania regulacji wewnetrznych,
5) ocene ryzyka braku zgodnosci w zwigzku z tworzeniem i aktualizacjqg wzordw pism, e-mail, sms,

6) przeprowadzanie regularnych szkoleri w celu rozpowszechniania wsréd wszystkich pracownikéw, w tym pracownikow
Spotek zaleznych zintegrowanego podejscia do zapewnienia zgodnosci i zarzqdzania ryzykiem braku zgodnosci oraz
doradzanie w tym zakresie,
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7) uczestnictwo w pracach Komitetu ds. Ryzyka,

8) sktadanie do Zarzqdu i Rady Nadzorczej raportow dotyczqcych prac Pionu Compliance, zawierajqcych wyniki identyfikacji,
oceny i monitoringu tego ryzyka w Grupie Kapitatowe;.

Jednoczesnie Compliance Officer petni funkcje Inspektora Ochrony Danych Osobowych, Koordynatora AML, Koordynatora ds.
ochrony informacji oraz jest odpowiedzialny za koordynacje obszaru bezpieczeristwa informacji.

W dniu 08.04.2020 r. Zarzqd Kredyt Inkaso, a nastepnie Rada Nadzorcza w dniu 23.04.2020 r., zatwierdzity plan kontroli
compliance na rok obrotowy 2020/2021, zaktadajgcy przeprowadzenie szesciu kontroli. Jedna z kontroli dotyczyta Zgodnosci
regulacji wewnetrznych i zgodnosc najistotniejszych procesow z przepisami dot. ochrony danych osobowych. Z uwagi na fakt,
Zze w dniu 01.05.2020 r. Compliance Officer zostat powotany do petnienia funkcji Inspektora Ochrony Danych Osobowych i tym
samym osoby odpowiedzialnej za obszar zarzqdzania ochronq danych osobowych, Compliance Officer odstgpit od realizacji ww.
kontroli. Kontrola w zakresie zasad rozpatrywania reklamacji nie zostata zrealizowana i zostata uwzgledniona w planie kontroli
na rok obrotowy 2021-2022. Pozostate kontrole zostat zrealizowane zgodnie z przyjetym planem kontroli.

W roku obrotowym 2020-2021 Compliance Officer zrealizowat nastepujgce zadania:

1. Dokonat przeglgdu i aktualizacji regulacji wewnetrznych z obszaru zarzqdzania ryzykiem braku zgodnosci, zarzqdzania
konfliktami intereséw, przeciwdziatania korupcji, polityki informacyjnej, zasad etycznych.

2. Dokonat przeglgdu i aktualizacji regulacji wewnetrznych z obszaru ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa
informacji.

3. Brat udziat w komitetach inwestycyjnych, przygotowujqc niezbedne raporty i opinie.

4. Przeprowadzit kontrole w zakresie przeciwdziatania korupcji — kontrola nie wykazata nieprawidfowosci.

5. Przeprowadzit kontrole w zakresie wystepowania konfliktu interesow — kontrola nie wykazata nieprawidfowosci.
6. Prowad:zit rejestr konfliktu interesow, zgodnie z zasadami okreslonymi w odpowiedniej regulacji wewnetrznej.

7. Wspdtuczestniczyt w analizie incydentéw dot. bezpieczeristwa informacji oraz incydentéw dotyczqcych danych osobowych
(prace stafe, biezqgce).

8. Wspdtuczestniczyt w opracowywaniu miesiecznych raportéw nt. incydentéw bezpieczeristwa informacji oraz incydentow
dotyczqcych danych osobowych.

9. Wspdtuczestniczyt w opracowywaniu zgtoszen do TFl w zakresie incydentow dotyczqcych danych osobowych, w zakresie w
jakim KISA petni role przetwarzajgcego.

10. Wspdtuczestniczyt w przygotowywaniu odpowiedzi do UODO w zakresie skarg podmiotow, ktorych dane dotyczq.

11. Opiniowat umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z umowami o wspofprace z podmiotami
zewnetrznymi, w ramach ktorych dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych.

12. Dokonywat oceny i aktualizacji tresci klauzul informacyjnych stosowanych w zwiqgzku prowadzonym czynnosciami
windykacyjnymi.

13. Przygotowat dokumentacje oraz zainicjowat kontrole w zakresie obowiqzujgcych w KISA oraz spotkach zaleznych umow
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

14. Prowadzit rejestr umow powierzenia przetwarzania danych osobowych.

15. Przeprowadzit Ocene Skutkéw dla Ochrony Danych Osobowych w zwigzku z wdrozeniem nowych rozwigzan Microsoft Office
365.

16. Przygotowat i przeprowadzit liczne szkolenia zwigzane z ryzykiem braku zgodnosci, konfliktami interesow,
przeciwdziataniem korupcji, zasadami etycznymi, ochrong danych osobowych, bezpieczeristwem informacji.
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17. Zrealizowat zalecenia po audycie obszaru compliance wykonanym przez firme zewnetrzng.

18. Wspotuczestniczyt w audycie recertyfikujgcym 1SO27001 przeprowadzonym przez audytoréw z zewnetrznej firmy Polskie
Centrum Badari i Certyfikacji (PCBC) — audyt nie wykazat nieprawidtowosci/ brak zalecer.

19. Koordynowat prace nad wypetnieniem ankiety audytu etycznego w ramach corocznego, obowigzkowego Samorzgdowego
Audytu Etycznego Cztonkéw Zwiqzku Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce.

Compliance Officer, zgodnie z wymogami regulacji wewnetrznych realizowat obowiqgzki wobec Rady Nadzorczej. W
szczegolnosci Compliance Officer przedstawit i omowit:

1. plan kontroli compliance

2. okresowe raporty z obszaru zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci

3. zmiany wprowadzone do Regulaminu Zarzqdzania Konfliktem Interesow.

4. zmiany wprowadzone do Regulaminu zarzqgdzania ryzykiem braku zgodnosci
5

. wnioski i zalecenia w zwiqzku z audytem systemu compliance przeprowadzonym przez firme zewnetrzng.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita adekwatnosc i skutecznos¢ funkcjonowania systemu zarzqdzania ryzykiem braku zgodnosci
w Grupie Kapitatowej Kredyt Inkaso

W roku obrotowym zakoriczonym 31 marca 2021 r. Grupa zanotowata spadek wpfat dfuznikéw o 25,5 min zt (10%) w
poréwnaniu z poprzednim rokiem, lecz jednoczesnie wpftaty te przewyiszaty o 31,7 min zt wczesniejsze prognozy
odzwierciedlone w wycenie portfeli wierzytelnosci na bilansie otwarcia biezgcego roku. Odnotowanie wpfat przewyzszajgcych
prognozy i poprawa efektywnosci procesow operacyjnych przetozyty sie w biezgcym roku obrotowym na pozytywngq aktualizacje
wyceny pakietow wierzytelnosci o kwote 68,6 min zt. Jednoczesnie Grupa w biezgcym roku znaczgco zredukowata koszty
operacyjne do kwoty 113,9 min zt w poréwnaniu do 131,6 min zt w roku poprzednim (spadek o 17,7 min zt czyli 13%). Powyzsze
dziatania pozwolity osiggng¢ w biezqcym roku 86,4 min zt zysku z dziatalnosci operacyjnej oraz 45,5 min zt zysku netto, w
porownaniu do 2,2 min zt straty operacyjnej i 35,7 min zt straty netto w roku ubiegtym. Jednoczesnie Grupa terminowo
obstugiwata swoje zadtuzenie, dokonujgc m.in. czesciowej sptaty obligacji serii F1 o wartosci nominalnej 31,5 min zt w kwietniu
2021 r. W roku obrotowym zakoriczconym 31 marca 2021 r. Grupa dokonata nabycia pakietow wierzytelnosci od podmiotéw
zewnetrznych, niepowigzanych z Grupq kapitatowq, na fqgcznq kwote 13,1 min zt.

W ocenie Rady Nadzorczej sytuacja Kredyt Inkaso S.A. w okresie objetym niniejszym sprawozdaniem byta stabilna, a jej rozwéj
byt realizowany zgodnie z obranymi kierunkami zaproponowanymi przez Zarzqd.

Pandemia SARS-CoV-2 dotknefa wszystkie rynki, na ktoérych dziata Grupa. W zwigzku z narastajqcq liczbq zakazer na wszystkich
tych rynkach, w tym takze w Polsce, wprowadzone zostaty srodki zaradcze w celu zminimalizowania skali rozprzestrzeniania sie
pandemii. Polegaty one miedzy innymi na ograniczeniach w przemieszczaniu sie ludzi, obowigzkowej kwarantannie, zamknieciu
lub czesciowym zamknieciu przedszkoli, szkdt, uczelni, osrodkow sportu i rekreacji, ograniczeniu dziatalnosci punktow
gastronomicznych, hoteli oraz odwotaniu imprez masowych. Z uwagi na wptyw COVID-19 obserwowane byty takze czasowe
zmiany w pracy sqdow i komornikéw. Zarowno operacyjny proces polubowny, jak i sqdowy, cho¢ prowadzone obecnie w
utrudnionych warunkach, funkcjonujq w kazdym kraju, gdzie prowadzona jest dziatalnos¢ operacyjna Grupy. W sytuacji
dalszego przedtuzania sie pandemii i obostrzen zwigzanych z przeciwdziataniem jej rozprzestrzenianiu sie, moze wzrosnqc¢
ryzyko dalszego spadku PKB i wzrostu bezrobocia, a co za tym idzie, zwiekszy sie ryzyko problemdw ptynnosciowych
przedsiebiorstw i 0sob prywatnych. Obecnie Spétka zrewidowata swoje wczesniejsze oceny wptywu pandemii COVID-19 i ujeta
swoje najbardziej aktualne prognozy w wycenie aktywow finansowych Grupy. Przetozyto sie to na wypracowany zysk na
poziomie skonsolidowanym. Majgc na wzgledzie powyzZsze, w ocenie Rady Nadzorczej nalezy uznad, ze miniony rok Spétka
zakonczyta z bardzo dobrym wynikiem, pomimo istnienia zagrozenia pandemicznego i ogdlnej sytuacji makroekonomicznej.
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Rada Nadzorcza zwraca uwage, ze w zwiqzku z zawartymi na przetomie 2018-2019 r. transakcjami na instrumenty pochodne
zamiany stop procentowych (IRS) na tqczng kwote 600 min zt oraz stopniowq sptatq zadtuzenia finansowego przez Spotke w
ostatnich latach wystgpita przejsciowa sytuacja, w ktorej faktyczny dtug spotki jest nizszy niz kwota transakcji
zabezpieczajgcych, co jest spotykanym zjawiskiem przy tego typu transakcjach.

Rada Nadzorcza uwaza, ze decyzja o zabezpieczaniu sie przed zmiang stopy procentowq jest istotna dla Grupy, ze wzgledu na
duzq eskpozycje na finansowanie dtuzne i kapitatochtonny model biznesowy, dlatego tez proces zawierania takich transakcji
wymaga szczegolnej uwagi.

W zwigzku z powyzZzszym, w ocenie Rady Nadzorczej, Grupa powinna dqzyc¢ do jak najwiekszej optymalizacji tego procesu

Rada Nadzorcza oczekuje, ze bedzie informowana o przyjetej w tym zakresie polityce oraz ewentualnych innych transakcjach
na instrumentach pochodnych. Ponadto, Rada Nadzorcza rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu zmiane Statutu Spotki w
zakresie wprowadzenia zapiséw wymagajgcych zgody Rady Nadzorczej na dokonywanie istotnych transakcji na instrumentach
pochodnych.

Za system kontroli wewnetrznej w Spodfce, system oceny ryzyka i zagrozen istotnych dla Spdtki oraz skutecznosc ich
funkcjonowania odpowiedzialny jest Zarzqd Spotki.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie:
e  Skutecznosci i efektywnosci dziatania;
e Przestrzegania zasad zarzqdzania ryzykiem;

e Zgodnos¢ dziatania z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

W strukturach organizacyjnych Spétki funkcjonuje wydzielona jednostka organizacyjna — Pion Audytu Wewnetrznego. Pion
Audytu Wewnetrznego prowadzi niezaleznq dziatalnosc kontrolnq oraz doradczq, majgcq na celu wykrywanie nieprawidtowosci
w dziatalnosci, usprawnienie operacyjne procesow i wniesienie do niej wartosci dodanej. Pion Audytu Wewnetrznego wspiera
Spotke w osigganiu jej celow poprzez systematyczne i metodyczne podejscie do oceny kontroli i zarzqdzania organizacjqg. Do
gtéwnych aktywnosci realizujgcych powyzsze zadania, nalezy wykonywanie prac audytowych wedtug przyjetego planu
rocznego. Zadania audytowe zostajq zakoriczone raportem z wykonanego audytu, ktore w swojej tresci zawierajq zalecenia i
ktore Dyrektor Audytu Wewnetrznego przedstawia takze Radzie Nadzorczej. Implementacja wydanych zalecer przez
audytowany obszar podlega monitorowaniu i sprawdzeniu celem zamkniecia procesu wdroZzenia zmiany optymalizujgcej (bgdz
eliminujgcej nieprawidtowosci lub ryzyko ich wystgpienia) audytowany obszar lub audytowany proces. Role, uprawnienia,
zakres i charakter pracy, zasady wspdtpracy oraz zakres odpowiedzialnosci Dyrektora Audytu wewnetrznego, Audytora
Wewnetrznego zostaty uregulowane w Polityce Audytu Wewnetrznego, nr 1X/4/03/2021 z dnia 31 marca 2021. Proces audytu
wewnetrznego reguluje Procedura wykonywania audytu wewnetrznego w Grupie Kapitatowej Kredyt Inkaso.

Pion Audytu Wewnetrznego przeprowadza zadania audytowe wynikajgce z rocznego planu audytu, oraz zadania audytowe ad
hoc, w przypadkach okreslonych w Procedurze. Przygotowujgc plan audytu PAW zwraca uwage na: analize ryzyka, system
kontroli wewnetrznej funkcjonalnej, tematy rekomendowane przez Zarzqd, propozycje tematow zadan audytowych
przestanych bezposrednio przez osoby zarzqdzajqce komdrkami organizacyjnymi.

llos¢ przeprowadzonych przez Pion Audytu Wewnetrznego zadarn audytowych w roku obrotowym 2020/2021 wynosi 9 (103
rekomendacje).

W roku obrotowym 2020/2021 Audyt wewnetrzny przeprowadzit zadania audytowe w GK K| - Polska. Plan audytu przyjety na
referowany rok finansowy, zaktadat przeprowadzenie czynnosci audytowych réwniez w Spotkach w Rumunii, Butgarii i Rosji. Ze
wzgledu na sytuacje epidemiologiczng, czynnosci audytowe w tych obszarach zostaty przesuniete na kolejny rok finansowy, pod
warunkiem mozliwosci odbywania podrdzy stuzbowych.
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Pion Audytu Wewnetrznego zarzqdza system kontroli wewnetrznej funkcjonalnej w GK KI. Na dzien sporzqdzenia raportu
rocznego czynnosci w ramach wykonania kontroli przez jednostki przedstawiajq sie w nastepujgcy sposob (zgodnie z okreslonym
cyklem kontroli).

Liczba ustanowionych cyklicznych kontroli — 134, ktére podzielone zostaty na nastepujgce cykle:
1. Miesiecznych: 71 kontroli

2. Kwartalnych: 34 kontrole
3. Pdtrocznych: 23 kontrole

4. Rocznych: 6 kontroli

Plan audytu wewnetrznego na kolejny rok obrotowy to szes¢ zadarn audytowych. Plan audytu uwzglednia zadania audytowe w
zagranicznych spétkach Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso: Rumunia — jeden audyt, Butgaria — jeden audyt. Ponadto plan audytu
zawiera zadania w obszarze okreslenia zakresu zgodnosci systemu zarzqdzania bezpieczeristwem informacji z normq PN-EN I1SO
/ IEC 27001: 2017 oraz innymi kryteriami majgcymi zastosowanie do Kredyt Inkaso SA w obszarze bezpieczeristwa informacji.

Zarzqd i Dyrektor Audytu Wewnetrznego zgodnie z pkt. 3.8 dokumentu Dobra Praktyki Spétek Notowanych na GPW przedstawili
Radzie Nadzorczej wtasnqg ocene skutecznosci funkcjonowania systemow i funkcji, o ktérych mowa w pkt. 3.1, wraz z
odpowiednim sprawozdaniem.

Ze sprawozdania tego wynika, Ze dziatalnos¢ komorki organizacyjnej jest prowadzona zgodnie z zatozeniami przyjetymi przez
Spotke. Pion Audytu Wewnetrznego dokonuje niezaleznego i obiektywnego przeglqdu i oceny adekwatnosci, skutecznosci,
efektywnosci oraz dostepnosci audytowanych proceséw oraz systemu kontroli wewnetrznej funkcjonalnej. Pion Audytu
Wewnetrznego przestrzega w swojej dziatalnosci obowigzkowych elementow Miedzynarodowych Standarddw Praktyki
Zawodowej Audytu Wewnetrznego opracowanych przez The Institute of Internal Auditors (ang. IIA).

Poprawnosc¢ sprawozdawczosci finansowej i skutecznosc¢ systemow kontroli wewnetrznej bada rowniez zatwierdzony przez
Rade Nadzorczq audytor. Wybdr biegtego rewidenta odbyt sie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, normami
zawodowymi i zasadami dobrych praktyk. Rada Nadzorcza wybrata Grant Thornton Polska Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibqg w Poznaniu, ul. Abpa Antoniego Baraniaka 88E, wpis na liste Krajowej Rady Biegtych
Rewidentow pod numerem 4055, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 407558,
jako podmiot uprawniony do przeprowadzenia badania jednostkowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Spotki i Grupy Kapitatowe;.

Za ocene ryzyka istotnego dla Spotki odpowiada Zarzqd. Wynik analizy zidentyfikowanych ryzyk przedstawiony zostat w raporcie
rocznym jako lista ryzyk i zagrozen mogqgcych miec istotny wptyw na funkcjonowanie Spétki i Grupy Kapitatowe;.

Spotka wyodrebnita w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej i spotki Kredyt Inkaso S.A. za okres 12 miesiecy
zakoniczony dnia 31.03.2021r. nastepujqgce istotne ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spotki:
1. Ryzyko naruszenia zobowiqzan z tytutu innego, niz z tytutu wyemitowanych obligacji

2. Ryzyko zwigzane z bezpieczeristwem przetwarzania i ochrong danych osobowych

3. Ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi

4. Ryzyko zwigzane z negatywnym wptywem skutkow pandemii COVID-19 na sytuacje gospodarczq i wyniki finansowe
Grupy

Ryzyko negatywnego przeszacowania wartosci bilansowej nabytych pakietow wierzytelnosci

o w

Ryzyko wprowadzenia prawnych ograniczen w sprzedazy wierzytelnosci
7. Ryzyko zwiqzane z naruszeniem zbiorowych interesow konsumentéw
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8. Ryzyko ptynnosci

9. Ryzyko zwigzane z poziomem zadtuZzenia Grupy

10. Ryzyko zwiqzane z upadtoscig konsumenckg

11. Ryzyko regulacyjne

12. Ryzyko istotnego spadku poziomu sptat z portfeli nabytych

13. Ryzyko inwestycji w portfele wierzytelnosci

14. Ryzyko braku zgodnosci (compliance)

15. Ryzyko pogorszenia sytuacji finansowej dtuznikow

16. Ryzyko braku mozliwosci zakupu nowych portfeli wierzytelnosci oraz nowych zlecert windykacji

17. Ryzyko wzrostu cen portfeli wierzytelnosci

18. Ryzyko wzrostu wielkosci portfeli wierzytelnosci oferowanych na sprzedaz

19. Ryzyko niskiej stopy odsetek ustawowych

20. Ryzyko negatywnego wizerunku

21. Ryzyko zwigzane z koniunkturq makroekonomiczngq i sytuacjq spoteczna gospodarczq w Polsce

22. Ryzyko zwiqzane ze zmiennosciq kursow walut

23. Ryzyko utraty zezwolenia wydanego przez Komisje Nadzoru Finansowego na zarzqdzanie skurytyzowanymi
wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego

24. Ryzyko wszczecia przez Komisje Nadzoru Finansowego postepowania administracyjnego w przedmiocie natozenia
sankcji za naruszenie przepisow Ustawy o funduszach inwestycyjnych w nastepstwie przeprowadzonej kontroli

25. Ryzyko braku realizacji zatozen strategicznych Grupy

26. Ryzyko zwigzane ze sporami korporacyjnymi z akcjonariuszem

27. Ryzyko przekroczenia limitdw inwestycyjnych przez wtasne fundusze inwestycyjne zamkniete

28. Ryzyko zwigzane ze wzrostem kosztow dziatalnosci

29. Ryzyko zmian w przepisach prawnych dotyczqcych dochodzenia naleznosci

30. Ryzyko zwigzane ze zmianami stop procentowych

31. Ryzyko zwigzane z wymogiem uzyskania wiekszosci ponad 60% gfosow oddanych lub wiekszej dla przyjecia uchwaty
Walnego Zgromadzenia

32. Ryzyko zwigzane z prawami autorskimi do oprogramowania wykorzystywanego przez Grupe

33. Ryzyko zwigzane z zaprzestaniem swiadczenia ustug na rzecz zewnetrznych funduszy inwestycyjnych

34. Ryzyko zwigzane z wptywem akcjonariusza wiekszosciowego na Spdtke

35. Ryzyko uprzywilejowania obligatariuszy funduszy sekurytyzacyjnych, w ktore inwestuje Grupa

36. Ryzyko zwigzane z rozwojem technologii

37. Ryzyko niepozyskania finansowania dla nabywania nowych portfeli wierzytelnosci

Dodatkowo, w Rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za okres 12 miesiecy zakoriczony dnia 31.03.2021r.oraz
w Rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym za okres 12 miesiecy zakoriczony dnia 31.03.2021r., Spdtka wskazata
dodatkowo, Ze zarzqdza nastepujgcymi ryzykami finansowymi:

1. Ryzyko kredytowe
Ryzyko ptynnosci
Ryzyko rynkowe: ryzyko stopy procentowej
Ryzyko rynkowe: ryzyko walutowe

DA

Ryzyko rynkowe: ryzyko zmiany ceny

System zarzqdzania ryzykiem istotnym dla Spotki powinien zapewni¢ monitorowanie ryzyka biznesowego istotnego dla Spotki
oraz przewidywac i planowac podejmowanie efektywnych dziatar zaradczych pozwalajgcych na unikniecie tego ryzyka oraz
ograniczenie skutkow niekorzystnych zdarzen oraz minimalizacje negatywnego oddziatywania tych zagrozen. Analiza ryzyka
izagroZen przedstawiona przez Zarzqd w raporcie rocznym w ocenie Rady Nadzorczej spetnia te oczekiwania i jest
wyczerpujgca.
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Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje wykonane dotychczas prace z zakresu kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego i
compliance, jednakze obserwujqc znaczqcy wzrost Spotki i Grupy Kapitatowej zaleca dalsze rozwijanie narzedzi wspierajqgcych
kontrole wewnetrznq, audytu i compliance w zakresie prowadzonych dziatan biznesowych. Systematyczna kontrola
realizowanych procedur powinna w szczegdlnosci uwzgledniac efektywnos¢ finansowgq i operacyjng.
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Zgodnie z pkt. 2.11.4 Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2021 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedktada:

Ocene stosowania zasad tadu korporacyjnego oraz sposobu wypetniania obowigzkow informacyjnych
dotyczgcych ich stosowania okreslonych w Regulaminie Gietdy i przepisach dotyczgcych informacji
biezqcych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych

W roku obrotowym 2020/2021 Spétka podlegata zasadom tadu korporacyjnego zawartym w dokumencie ,,Dobre praktyki
spétek notowanych na GPW 2016” bedgcym zatqcznikiem do uchwaty Rady Gietdy nr 27/1414/2015 z dnia 13 paZdziernika 2015
r., ktére weszty w zycie w dniu 1 stycznia 2016 r. Zbior ten dostepny jest na stronach internetowych Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie pod adresem https://www.gpw.pl/dobre praktyki spolek requlacje Strona www.corp-
gov.gpw.pl jest oficjalnq stronq Gietdy Papierdow Wartosciowych w Warszawie poswieconq zagadnieniom tadu korporacyjnego
spotek notowanych na Gfdwnym Rynku GPW oraz na Rynku NewConnect. PowyzZszy zbidr zasad zostat zaktualizowany w ramach
dokumentu ,Dobre Praktyki Spdtek Notowanych na GPW 2021”, ktdry wszedt w zycie 1 lipca 2021r.

Spotka nie stosuje innych niz wskazane powyzej zasad dobrych praktyk w zakresie tadu korporacyjnego, w tym wykraczajgcych
poza wymogi przewidziane prawem krajowym.

Stosowanie lub brak stosowania przyjetych zasad Dobrych Praktyk Spdtka powinna komunikowac¢ poprzez publikacje:

- raportow publikowanych na stronie internetowej emitenta zgodnie z § 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy, regulujgcym sposob
raportowania o niestosowaniu zasad tadu korporacyjnego,

- oSwiadczenia o stosowaniu tadu korporacyjnego stanowigcego wyodrebniong czes¢ sprawozdania finansowego zgodnie z §
70 ust. 6 pkt 5 lit. a) i b) Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych
przepisami prawa paristwa niebedgcego paristwem cztonkowskim (Dz. U. 2018.757 z péZn. zm.).

Spdtka zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy
2020/2021 zamiescita oswiadczenie o zakresie, w jakim Spétka odstgpita od postanowieri Dobrych Praktyk Spétek Notowanych
na GPW, oraz zamiescita wyjasnienia przyczyn tego odstgpienia.

W zakresie realizacji postanowien par. 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. Kredyt Inkaso
Spotka Akcyjna przekazata w dniu 29 lipca 2021 r. aktualny raport zawierajgcy informacje na temat stanu stosowania przez
Spotke rekomendacji i zasad zawartych w zbiorze Dobre praktyki spétek notowanych na GPW 2021. Dodatkowo informacja ta
zostata opublikowana na stronie korporacyjnej Spétki z zaktadce tad Korporacyjny — Dobre Praktyki GPW.

W ramach posiedzeri Rada Nadzorcza dyskutowata w szczegdlnosci nad stosowaniem zasad dobrych praktyk, w tym
dotyczqcych niezaleznosci jej cztonkdw, a takze w odniesieniu do raportéw biezgcych i okresowych Rada Nadzorcza dyskutowata
o kwestiach zwigzanych z prawidfowosciq przekazanych raportow.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia wypetnianie obowigzkow informacyjnych przez Kredyt Inkaso dotyczgcych przestrzegania

zasad tadu korporacyjnego okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz przepisach w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych.
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Zgodnie z zasadq wskazanqg w pkt. 2.11.5 Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso
S.A. przedktada:

Ocene zasadnosci wydatkow na wspieranie kultury, sportu, instytucji charytatywnych, mediow,
organizacji spotecznych, zwigzkéw zawodowych itp.

Spotka na etapie budowania strategii dobrowolnie uwzglednia interesy spoteczne i ochrone srodowiska (CSR — Corporate Social
Responsibility).

Kluczowe cele Grupy Kapitafowej w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci i zrdwnowazonego rozwoju:

1. Budowanie stabilnych i dtugotrwatych relacji z klientami: szanowanie i podzielanie wartosci naszych klientdw,

2. Prowadzenie dziatalnosci o charakterze edukacyjnym: pomoc osobom borykajgcym sie z problemem nadmiernego
zadtuzenia oraz promowanie oszczednego sposobu zycia. Praktyczne porady praktyczne, ciekawe i uzyteczne informacje
dla 0sob, ktore chcq wyjsc ze spirali zadtuzenia oraz dla tych, ktorzy szukajg nowych i skutecznych sposobow na unikanie
zadtuzenia znalez¢ mozna na fanpage’u Kredyt Inkaso na Facebooku.

3. Majgc na uwadze kwestie zwigzane z ochronq srodowiska Grupa monitoruje zuzycie energii oraz przestrzega zasad
zwiqzanych z utylizacjq - wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, toneréw do drukarek, swietlowek itp.,

Zasady prowadzenia dziatalnosci sponsoringowej regulujq regulacje wewnetrzne przyjete przez Zarzqd Spdftki tj. Regulamin
zarzqdzania ryzykiem korupcji w Grupie Kapitatowej Kredyt Inkaso.

Rada Nadzorcza ocenia powyzszq dziatalnosc jako racjonalng.
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Ocena jednostkowego sprawozdania finansowego Spétki oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego grupy kapitafowej Kredyt Inkaso SA za rok obrotowy zakoriczony 31 marca 2021 roku,
sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Spotki i Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso SA za rok obrotowy
zakoriczony 31 marca 2021 roku, co do ich zgodnosci z ksiegami, dokumentami i oraz stanem faktycznym
oraz ocena wniosku Zarzgdu w sprawie pokrycia straty za rok obrotowy zakonczony 31 marca 2010 r.

Niniejsze sprawozdanie stanowi wypetnienie obowigzkdw Rady Nadzorczej wynikajqcych z art. 382 §3 ksh w zwigzku z art.395
§2 ksh.

Rada Nadzorcza na posiedzeniu w dniu 18 sierpnia 2021 roku dokonata oceny nastepujgcych dokumentow:
1. jednostkowego sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021,
2. skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021,
3. sprawozdania Zarzqgdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej i Spotki Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021,
oraz
4. wniosku Zarzqdu w sprawie pokrycia straty za rok obrotowy 2020/2021,
5. opinii i raportow z badan okreslonych powyzej sprawozdan sporzqdzonych przez Grant Thornton Polska Spétka z
ograniczonq odpowiedzialnosciq sp. k. tj. podmiot uprawniony do badania sprawozdarn finansowych.

Rada Nadzorcza stwierdza, ze przedstawione powyzej sprawozdania zostaty przygotowane zgodnie z ksiegami i dokumentami
Kredyt Inkaso S.A oraz innych podmiotdw nalezqcych do Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A oraz Ze sq zgodne ze stanem
faktycznym.

Zgodnie z opiniami biegtego rewidenta zbadane jednostkowe sprawozdanie finansowe Kredyt Inkaso S.A. oraz skonsolidowane
sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.: (i) przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majgtkowe;j i
finansowej Spotki na dziern 31 marca 2021 roku oraz jej wyniku finansowego i przeptywow pienieznych za rok obrotowy
zakoriczony w tym dniu zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci, Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami ogtoszonymi w formie rozporzqdzeri Komisji Europejskiej
i przyjetymi zasadami (politykq) rachunkowosci, (ii) zostaty sporzqdzone na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg
rachunkowych, (iii) sq zgodne co do formy i tresci z obowiqzujgcymi przepisami prawa i postanowieniami Statutu Spotki.

Audytor wydat opinie bez zastrzezen z badania tych sprawozdan.

Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. wnioskuje do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o zatwierdzenie jednostkowego
sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021 oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy 2020/2021.

Sporzqdzone przez Zarzqd Spotki Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej i Spotki Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy
2020/2021 w sposcéb wiarygodny i rzetelny oddaje wszelkie istotne wydarzenia w Spétce i Grupie Kapitatowej, wobec czego

wnosi do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o jego zatwierdzenie.

Rada Nadzorcza po przeprowadzeniu oceny wniosku Zarzqdu w sprawie pokrycia straty za rok obrotowy 2020/2021 pozytywnie
go opiniuje i rekomenduje Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu pokrycie straty w catosci z kapitatu zapasowego Spoftki.
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Zgodnie z zasadq wskazanqg w pkt. 2.11.6 Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso
S.A. przedktada:

Oceny stopnia realizacji polityki réZnorodnosci w odniesieniu do Zarzqdu i Rady Nadzorczej.

Spotka nie posiada regulacji wewnetrznej w zakresie réznorodnosci wobec Zarzqdu i Rady Nadzorczej. Sktad Zarzqdu jest
zréznicowany pod wzgledem pfci (parytet pfci to 50% kobiet i 50% mezczyzn). Regulacja wewnetrzna w zakresie roznorodnosci
wobec zarzqdu oraz rady nadzorczej zostanie opracowana do korica biezgcego roku obrotowego spotki.
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