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KREDYT INKASO

Il Domaniewska 39,02-672 Warszawa

Warszawa, 9 lipca 2021
LIST PREZESA ZARZADU KREDYT INKASO S.A.
Szanowni Akcjonariusze,

zapraszam do lektury sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy w roku 2020/2021. Z pewnoscig byt
to okres bardzo wymagajacy, ktéry rozpoczat sie od szeregu nowych wyzwan i ogromnej niepewnosci
zwigzanej z pandemig COVID-19. Jednak zardwno Spétka jak i Grupa wypracowaty w tym trudnym
czasie wyniki, ktore nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie.

Przede wszystkim, udato nam sie bezpiecznie i bez problemoéw operacyjnych przebrngé przez trzy fale
pandemii COVID-19 i to na wszystkich rynkach, na ktdrych aktualnie jesteSmy obecni. W celu ochrony
zdrowia naszych pracownikdow, wspétpracownikéw i obstugiwanych oséb zadtuzonych szybko
wdrozyliSmy nowe rozwigzania teleinformatyczne i innowacyjne procesy. Obecnie sg one juz naszymi
standardowymi praktykami biznesowymi i bedg miaty pozytywny wptyw na efektywnosé naszych
operacji w przysztosci.

Po drugie, dokonana na koniec poprzedniego roku obrachunkowego ocena wptywu pandemii
na wartos$¢ ksiegowqg portfeli wierzytelnosci — bedacych gtéwnym sktadnikiem aktywéw Grupy
w wysokoéci 55 mln zt — okazata sie nadmiernie konserwatywna. Swiadczy o tym pozytywne odchylenie
miedzy odzyskami planowanymi a rzeczywistymi, ktére w roku 2020/2021 wyniosto ponad 31 min zt.
Odchylenie to wynika z mniejszego niz przewidywalismy wptywu pandemii na ilo$¢ gotowki,
ktorg dysponowali nasi klienci, ale rowniez z dalszej poprawy efektywnosci operacyjnej i rozwoju
naszych strategii windykacyjnych. To wszystko pozwolito nam podniesé¢ wartos¢ ksiegowa portfeli
o kolejne 35 min zi, co jednoczesnie uwazam za wartosé nadal konserwatywna.

Poza tym, udato nam sie zauwazalnie obnizy¢ koszty operacyjne oraz, tak jak zapowiadalismy,
po raz kolejny obnizy¢ zadtuzenie finansowe netto Grupy, tym razem o ponad 70 min zt. To znaczgco
poprawito relacje diugu netto do skonsolidowanych kapitatéw wtasnych, ktéra wyniosta 144%
na koniec roku 2020/2021.

W rezultacie, pod koniec roku 2020 bylismy w stanie powrdéci¢ do zakupdw nowych pakietéw
wierzytelnosci, czego nie robiliSmy od prawie 3 lat. Wobec braku mozliwosci pozyskania dodatkowego
finansowania dtuznego w okresie pandemii, inwestycje dokonane przez Grupe byty bardzo ostrozne
i wyniosty jedynie 13 min zt. Jednakze byly to pierwsze zakupy od wierzycieli pierwotnych od sierpnia
2018 r. Jest to zapowiedZ powrotu Kredyt Inkaso na sciezke wzrostu, do czego, w mojej ocenie,
jestesmy bardzo dobrze przygotowani. Grupa jest wyposazona w nowoczesne i sprawnie dziatajgce
rozwigzania teleinformatyczne, a analityka danych stoi na wysokim poziomie i nadal sie poprawia.
Najwazniejsze jest jednak to, ze mamy doswiadczony i coraz mocniejszy zespét, do ktérego dotaczajg
(w wielu obszarach i szczeblach) eksperci z ogromng wiedzg, renomg i doswiadczeniem. W ubiegtym
roku byli to na przyktad Barbara Rudziks i Tomasz Kuciel, ktorzy wzmocnili zarzad. A juz w tym roku -
Iwona Stomska, ktérej zadaniem jest m.in. dalsza zmiana kultury organizacyjnej, tak aby pozwalata ona
na realizacje wszystkich celéw strategicznych Grupy.

Perspektywy rynkowe wydajg sie przynajmniej umiarkowanie optymistyczne. Poziom zobowigzan
nieregularnych na rynkach finansowych rosnie, co wobec obowigzujgcych regulacji bedzie musiato
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kapitat zaktadowy: 12 897 364 zt, 00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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spowodowac zwiekszenie ich podazy. Nie wiemy oczywiscie, kiedy pojawi sie ta zwiekszona podaz,
ale chcemy by¢ gotowi, aby z niej skorzysta¢. W tym celu Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso udzielita zgody
na emisje obligacji na kwote 150 min zt. Prospekt jej dotyczacy jest w tej chwili procedowany w Komisji
Nadzoru Finansowego, a wobec niskiej rentownosci lokat bankowych spodziewamy sie, ze uda nam sie
ja uplasowac z sukcesem. Obligatariusze serii F1, G1 i B1 zgodzili sie natomiast, juz po okresie
bilansowym, ale za to niemalze jednogtosnie, na rozluznienie kowenantdéw tych serii, co pozwoli nam
na powrét do inwestowania po pozyskaniu nowego finansowania dtuznego.

Z catym Zarzadem, w jego nowym sktadzie, dotozymy wszelkich staran, aby Grupa jak najszybciej
i na state wrdcita na Sciezke wzrostu oraz by stata sie jednym z najsprawniej dziatajgcych podmiotow
naszej branzy.

Maciej J. Szymanski

Prezes Zarzadu
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